Etika
Slovo etika pochadza z gréckeho slova ethos, toto slovo méZeme vysvetlit dvojakym spésobom:
1. Spolocenské pravidla ludi tykajuce sa sprdvania
2. Charakter konkrétneho ¢loveka, jeho zvyky, tradicie, moralka, navyky
Slovo moralka pochadza z latinského slova méres, €o znamena zvyk, oby¢aj, charakter, vlastnost.
Etika je vedna disciplina, ktora skuma ako sa ¢lovek sprava pri vybere z minimalne dvoch moznosti
konania v danej situacii.
Etiku by sme mohli definovat aj ako vedu o spravani.
Hodnoty vychddzaju zo zakladnych zaujmov jednotlivca ale aj celej spolo¢nosti. Kazdy ¢lovek ma iny
rebricek hodnét
Etické principy su subor zvykov a nepisanych pravidiel, ktoré [udia povaZuju za svoje hodnoty. Etické
principy v réznych kidtoch sveta sa lisia.
To znamena to ¢o my povazujeme za dobré, tak [udia v Iraku nemusia povazovat za dobré.
My povazujeme bozkanie Zien na verejnosti za etické, ale [udia v Iraku to povazuju za neetické
Etapy vyvoja etiky v podnikani
1. Etapa (1900-1920)- proces hladania etiky v podnikani- v tejto etape hladali sa moznosti
zaradenia etiky do podnikania
2. Etapa (1921-1950)- proces snahy uznania etiky podnikania ako profesie- v tejto etape bola
shaha o vytvorenie profesie, v ktorej budi zamestnanci, ktori sa budu vyznat etike v podniku
3. Etapa (1951-1970)- proces narastania komplexnosti etiky podnikania
4. Etapa ( 1971- sucasnost)- etika podnikania sa stava samostatnou vednou disciplinou- etika v
podnikani v tejto etape sa stala predmetom zaujmu vedy

Definicia etického kédexu:
Eticky kddex je listina, ktora urcuje ¢o povazuje podnik z hl'adiska spravania sa zamestnancov za
etické . V jednom podniku sa uréité konanie mbze povazovat za etické a v druhom uz nie
Ciele etického kédexu
1. Ciel vyhybania sa neetického spravania sa zamestnancov, ktoré je v nesulade s pracovnou
disciplinou
2. Pomoc pri navrhoch disciplinarneho konania pri poruseni etického spravania sa
zamestnancov v danej firme- eticky kddex pomaha pri uréeni trestu pre zamestnanca pri
poruseni pracovnej discipliny
3. Pomoc pririeSeni dilem spravania sa zamestnancov v podniku- pri urcitych ¢innostiach
v podniku sa mozu vyskytnut dilemy, ¢i to podnik povaZzuje alebo nepovazuje za etické

Typy etickych kédexov

1. Aspiracny kodex- je prehlad idedlov ku ktorym by sa malo smerovat. Kazdy podnik ma iné
idealy

2. Vychovny kédex- obsahuje presné ustanovenia s konkrétnym popisom

Regulaény kddex- sltzi ako zéklad pre regulovanie staznosti

4. Odvetvové kddexy- su kédexy, ktoré platia pre urcité odvetvia. Napriklad stavebné odvetvia
mozu mat iné etické kddexy ako potravinarske odvetvia

5. Profesijne kédexy- su kddexy, ktoré platia pre urcitu profesiu, napriklad je profesijny kddex
uctovnika
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D6vody pre vytvorenie etického kédexu

1. Chcenie, aby zamestnanci hlboko premyslali o cieloch a hodnotach podniku
Eticky kddex, ked' je vytvoreny, méze slizit na dalSiu diskusiu a ndsledne modifikaciu
Pomoc pri vStepovani moralky v pripade prijatia novych zamestnancov do podniku
Pomoc pri odhlaleni etického prehresku urcitého zamestnanca
Ddékaz spolocnosti, Ze firma dodrzuje vSetky etické pravidla a principy
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Eticky audit poskytuje prehlad o stcasnej klime podniku

Typy etickych auditov
1. Audit integrity- umoziuje ohodnotit 6 etickych navykov v podniku
2. Rychly eticky test- tento test meria etickl zhodnost, mieru podobnosti ndzorov na mieru
etiky v podniku
3. Odhad moralnych hodnét a zranitelnych miest- Tento eticky audit sa vyznacuje osobnymi

pohovormi

NajvSeobecnejsSie moralne principy

1. Egoizmus- predstavuje typ spravania sa ¢loveka, pri ktorom sa ¢lovek riadi podla svojho
konania, podla svojej mysle. Tento ¢lovek nepocuva nikoho iného, ide si len za svojim

2. Alturizmus- predstavuje typ spravania sa ¢loveka, pri ktorom sa prejavuje u ¢loveku nezistna
pomoc inému ¢lovekovi. Tento ¢lovek pocuva iného cloveka a riadi sa tymto ¢lovekom Tento
typ spravania sa je opakom egoizmu

3. Regulativna funkcia- predstavuje typ spravania sa ¢loveka pri ktorom sa ¢lovek usmerniuje
v danej socialnej skupine, t.j. prispésobuje sa k danej skupine ludi

4. Poznavacia funkcia- ide o najdenie najefektivnejSieho etického konania

Zisk a etika

Maximalizacia zisku je hlavnym motivom fungovania podniku, ale zamestnanci v podniku si musia
uvedomit, Ze podnikanie nie je len o ziskavani peniazi od zakaznikov, ide tam aj o iné veci ako
napriklad sp6sob zaobchadzania so zakaznikmi.

Podnikova kultura

Na podnikovu kultiru sa nema pozerat ako na bezducht organizacia s bezduchymi ludmi, ale ako na
organizovanu skupinu ludi s uréitym cielom.

NajcastejSie porusenia etickych noriem

1.

Klamstvo- podnikatel by nemal klamat obchodnym partnerom, spolo¢nikom ani
zamestnancom

Ohovaranie sa tyka vacsinou konkurencie na ziskanie vyhod. Ma velmi podobné znaky

s klamstvom

Dobrovolna platobna neschopnost- Podnikatel si vybera splacanie zaviazkov podla
vlastného uvazenia

Nepriznanie primeranej mzdy zamestnancom- v d6sledku vysokej nezamestnanosti

a nedostatku pracovnych prileZitosti nie platena Umerna mzda.

Korupcia- vznika pri situaciach, ked' o verejnych financiach sa rozhoduje v sukromnej osoby
alebo os6b

Firemna lojalita znamenad vernost, oddanost zamestnancov k danej firme



